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Atfogé értékelés a 2019, évi helyi gyermekjdléti és
gyermekvédelmi feladatok ellatasarsl

Létszdm adatok:

Lakosségszam: Ebbél: 60— 18 éves

Janoshaza 2476 16 406 16
Karaké 214 % 42 1%
Keléd 82 6 14 18
Kissomlyé 238 o6 28 16
Nemeskeresztar 296 6 46 16
Kemenespalfa 399 16 76 6
Duka 252 5 29 6

Borgata 204 16 16 6
Boba 823 6 13516
Egyhazashetve 320 f6 3716
Kécesk 257 fo 3815
Kemeneskapolna 97 6 12 f6

Rendszeres gyermekyédelmi kedvegményben részesiilok szdma 2019. december 31-én:

ebbbl hdrr. helvzet 1l halm. hatr.h.

Janoshaza 71 16 44 15 18 8
Karako 36 9 5 —
Keléd 616 —— 18
Kissomlyo 316 — S
Nemeskereszr - — —

Boba 416 116 —




Duka 3f8
Kemenespalfa 7 6
Egyhazashetye 10 f6
Borgata 516
Kemeneskipolna 316
Kgesk ~ emee-

116
4 16

216

Janoshaza: 8115
Karakd: 216
Keléd: 6 o
Kissomlyo: 36
Nemeskeresztar: 116
Kemenespalfa 116
Duka 36
Boba 216
Egyhazashetye 1015
Borgata 516
Kemeneskapolna 36
Kocsk 36

Tamogatasra felhasznalt 6sszeg:
Tamogatasra felhasznalt 6sszeg:

Téamogatasra felhasznalt 6sszeg:

Tamogatésra felhasznalt dsszeg:
Tamogatasra felhasznalt 6sszeg:
Tamogatasra felhasznalt 6sszeg:
Tamogatasra felhasznalt dsszeg:

Tamogatdsra fethasznalt 6sszeg:

Tamogatasra felhasznalt 6sszeg:
Témogatasra felhasznalt 6sszeg:
Tamogatasra felhasznalt 6sszeg:
Tamogatasra fethasznalt 6sszeg:

Gyermekeket érintd szocidlls jellegif kifizetések

Janoshéiza
Karaké

Keléd
Kissomlyd
Nemeskeresztur

Boba

Iskolakezd.

1.956.000.-

392.000.-

338.000.-

258.000.-

495.000.-

1.460.000.-

987 eFt
23 eFt
73 eFt
36 eFt
13 eFt

121 eFt
31 eFt
18 eFt

127 eFt
48 eFt
39 eFt
19 eFt

Szilési  Arany Jprogram BURSA
160.000.- 136.000.- 470.000.-
30.000.- --- 50.000.-
80.000.- 100.000.-
— - 100.000.-
360.000.-  50.000.- 200.000.-




Duka 510.000.- - - 25.000.-

Kemenespaifa 1.300.000.- 120.000.- — 50.000.-
Egvhazashetye 430.000.- 143.000.- --- -—-
Borgata 140.000.- — --- -
Kemeneskapolna 120.000.- - - -
Kécsk 220.000.- 57.000.- - 150.000.-

Teleplilésiinkdn a gyermekek napkézbeni ellatasa az dvodaban és az altalanos iskolakban
biztositott. Varosunkban egy énkormanyzati fenntartasa (2013. januar 1-t61 llami fenntartasu) és
egy egyhdzi dltaldnos iskola miikddik. A gyermekek étkeztetése az évodaban és az iskoldkban
megoldott.

A gyermekeknek az iskolai sziinetben jatszohaz mitkodik, mely a csellengd, | kulcsos™
gvermekeknek probal segiteni a szabadidé hasznos eltltésében,

2019/2020-as tanév léiszam adatai:

Intézimény: Létszam: Etkezok széma:
Batthyany Lajos

Altaldnos Iskola 104 5 74 16
S;ent Imre

Altaldnos Iskola 174 8 103 £6
Napkéziotthonos

Ovoda 112 5 112 16

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgdlat 12 telepulést lat el Janoshaza, Borgata, Kocsk,
Kemeneskapolna, Egyhazashetve, Boba, Karaké, Nemeskeresztur, Keléd, Duka, Kissomlyd,
Kemenespalfa
Szakfeladatok tekintetében:

e szocialis étkeztetés: 7 telepiilés
hazi segitségnyjias: 7 telepiilés jelenleg 3 telepiilés
nappali ellatas idéskortak szdméra —ezen beliil 7 f6s demens csoport: 7 telepiilés
csaladsegités és gyermekjéléti szolgéalat: 12 telepiilés
iskolai étkeztetés




Human eréforras; a csalad és gvermekjéléti szolgalat munk4jat 2.5 £6 csaladgondozo latjael. A
csaladgondozok foiskolai képesitése: 1 6 8 éraban szocidlpedagogus, 1 f6 védond 8 oraban és 1
f6 4 6raban szocialis munkas. A végzettségek megfelelnek a torvényi eldirasoknak.

Az intézményegység vezetd a torvényi eldirasoknak megfelelden szakvizsgazott.

Targyi feltételek: Intézmeényiink targyi feltételei, elhelyezése, alapterilete és felszereltsége jo
feltételeket biztosit a munkankhoz, a torvényi eldirasoknak megfelel.

A szolgélat célja: a szocialis és a mentalhigiénés problémak mialt veszélyeztetett, illetve
krizishelyzetbe kerult személyek, csaladok életvezetési képességének megbrzése, az ilyen
helyzethez vezetd okok megsziintetése, valamint a krizishelyzet megsziinietésének el6segitése.
Feladata: az intézmény ellatdsi teriiletén a teljes lakossaga részére személyes gondoskodast
nyujté ellatas biztositasa, csalddsegitéi feladatok ellatasa, ellatasok kézvetitése, és szervezési
tevekenység végzése.

A csaladsegité amennyiben a szakmai tevékenység az elsé interji kapcsan tett intézkedéssel nem
zarhatd le a kliensekkel, a szolgaltatast igénybe vevé nagyvkord személlyel a probléma
megoldasara egyttimilkddési megallapodast készit. CselekvOképességében a gyermekjéléti,
szocialis ellatdsok igénybevételével Osszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen
korlatozott nagykori személy esetén a gondnok hozzdjarulasaval, A csaladsegiiés soran toriénd
eseményeket esetnaploban rogziti.

Amennyiben az esetkezeléshez mas szolgdltatd bevondsa is szilkséges, irdsos megkeresést keszit.
A sikeres csaladgondozas érdekében mas szolgaltatokkal rendszeres kapcsolatot tart fenn,
tajékozodik a kliens szdméra nyvjthatod egyéb szolgaltatasokrdl és azoknak elérhet8ségérél. Mas
szolgaltatasba valé bevonas esetén segilséget nyujt a kliens szamara az 11 helyzettel valo
megismerkedéshez.

A Csalad- és Gvermekjoléti Szolgalat — &sszehangolva a _gvermekeket ellatd egészséeiiovi és
nevelési-oktatasi intézménvekkel. illetve szolgalatokkal — szervezési. szolgaltatasi és gondozasi
feladatokat végez:

o tajékoztatja a szervezeteket a veszélyezteteitség jelzésének lehetOségéril

o fogadja a beérkezett jelzéseket és a probléma jellegéhez a veszélyeztetettség mértékéhez,
a gyermek, az egvén, a csalad sziikségleteihez igazodd intézkedést tesz, a jelzést tevt
tgjékoztatja a megtett intézkedésekrél, ha az nem sérti a Gyermekvédelmi torvény
17.§8(22a) bekezdés szerinti zart adatkezelési kotelezettséget.

o a beérkezett jelzésekrol és az azok alapjan megtett intézkedésekrdl heti rendszerességgel
jelentést készit a csalad- és gyermekjoléti kozpontnak, a jelzérendszeri szereplék
egyuttmiikodésének  koordinalasa  érdekében  esetmegbeszélést szervez, az
elhangzottakrol feljegyzést készit.

« gy gyermek, egyén vagy csaldd tigyében, a kijelolt jarasi jelzOrendszeri tanacsadd
részvételével, lehetbleg az érintetteket bevonva (gyerek, sziil6, velik kapcsolatban allé
intézmenyek, szakemberek) esetkonferenciat szervez.

e ¢éves szakmai tanacsadast tart és éves jelzérendszeri intézkedési tervet készit.

« esetmegbeszélésekre meghivia szintén az egy gyermek, egyén vagy csalad iigvében, a
kijelslt jarasi jelzérendszeri tanacsadot, az érintetteket bevonva (gyerek, szild, velik
kapcsolatban alld mtézmények, szakemberek, killondsen a megelézé partfogd feliigyel6t.




o folyamatosan figyelemmel kiséri a telepulésen él6 gyermekek szocidlis helyzetét,
veszélyeztetettségét, meghallgatja a gyermekek panaszat, és annak megoldasa érdekében
megteszi a szitkséges intézkedést,

o a csalad- és gyermekjoléti szolgalat és a jelzbrendszeri tagok képvisel6i kozott elére
meghatarozott témakérben (gyermekek nagyobb csoportjat érintd veszélyeztetd tényezdk
megszintetéséhez, €s az ehhez szitkséges cselekvési terv kidolgozaséhoz) évente
legalabb hat alkalommal szakmaké6zi megbeszélést tart.

» ¢ves szakmai tanacskozast szervez minden év februar 28-ig

o elkésziti az éves jelzérendszeri intézkedési tervet minden évben a szakmai tandcskozést
kovetden marcius 31-ig.

o a Szolgalatnal dolgoz6 csaladsegitdk kozul kijelolt jelzérendszeri felelds koordinalja a
veszélyeztetettséget észleld jelzérendszer mikodésél, feladatait. A csalad- és
gyermekjoléti szolgalat haladéktalanul értesiti a miikédésébe tartozd esetekrdl a csalad-
és gyermekjoléti kozpontot,

A rendszerszemléletii megkozelités a csaladot tekinti a problémak keletkezésének és a terapias
beavatkozas egységének. A terapia fokuszaban a csalad, annak alrendszerei illetve az egyén
szignifikdns csaladi kapcsolatai alinak, Ezt a szolgéltatast a védelembe vett gyermekek
csaladjainak tudjak biztositani elsésorban.

A gyermekvédelmi és gyamugyi feladat- és hataskordk ellatasrol, valamint a gyamhatdsag

szervezetérol és illetékességérol szo16 331/2006. (X11.23.) Korm, rendelet hatarozza meg a
telepiilési onkormanyzat jegyzdiének gyamhatdsagi feladat- és hataskoreit,

A telepilési onkorméanyvzat jegyzdije

e 2 gyadmhatosagi Ugyekben megkeresésre komyezettanulmanyt készit,

* megallapitja a gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsagat,

¢ megallapitja a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek, nagykorava
valt gyermek hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetének fennallasat,

o ellatja a torvényben vagy kormanyrendeletben hataskorébe utalt egyéb gyermekvédelmi
s gyamugyi feladatokat.

Teleptléseinken a leggyakoribb gvamhatdsagi feladat a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
megallapitasa. Egyre tobb sziilé kéri ezen kedvezmény megallapitasat €s egyre tobben kérik a
hatranyos 1ll. halmozottan hatranyos helyzet megallapitasat is.

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl szol6 1997. évi XXX, torvény az
intézmeényi gyermekétkeztetés mellett a | Szinidei gyermekétkeztetésrdl” is rendelkezik,

A torvény szerint a teleptilési énkormanyzat a szinidel gyermekétkeztetés keretében a sziild
kérésére déli meleg foétkezést biziosit a hatranyos helyzetli gyermek és a rendszeres
gyvermekvédelmi kedvezményben részesiild, halmozottan hatranyos helyzetil gyermek részére
mgyenesen.




Sajnos ezzel a Iehetdséggel nem minden hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetii gyermek
szilgje él. Megfigyelhetd, hogy a sziinidében 4ltalaban ismétlédik azon gyermekek szama,
akiknek a szuléje igényli a déli meleg étkezést.

Minden évben &nkormanyzataink a tankételes kora ill. kozépfoku és felsdoktatast
intézményekben tanulé gyermekek részére rendkivili telepiilési tamogatast nyujt iskolakezdési
tamogatas formajdban. Tovabbra is segiti az Arany Janos programban tanuld és a BURSA
HUNGARICA palvéazatot benvujté felséoktatasban tanuld gyermekeket.

Tapasztalataink szerint a gyermekveédelem helyi szerepl6i megfelelden egyuttmiikodnek, ezaltal
biziositva a gyermekek csaladban t6rténd nevelkedését.

2017- 2019. évi veszélyeztetett gyermekek:

Teleptilés 2017.év 2018év 2019.év
Gyermek Gyermek Gyermek

Duka 2 3 1
Janoshéaza 57 64 55
Karakoé 7 6 8
Keléd 0 0 0
Kemenespélfa 4 2 2
Kissomlyo 1 0 2
Nemeskeresztar |2 0 1
Borgata 2 3 3
Kécsk 16 4 6
Kemeneskapolna | 5 1 1
Egyhazashetye |6 10 6
Boba 10 16 12
Osszesen 112 108 97

Koesk: 4 csalad 6 gyermek

Borgata : 1 csalad 3 gvermek

Kemeneskapolna: 1 csalad I gyermek

Duka: 1 csalad 1 gyermek

Kissomlyo: 1 csalad 2 gyermek

Karako: 4 csalad 8 gyermek

Kemenespalfa: 2 csalad 2 gvermek

Keléd: 0




Nemeskeresztr: 1 csalad 1 gyermek

Boba : 9 csalad 12 gyermek
Egyhazashetye. 3 csalad 6 gyermek
Janoshaza: 31 csalad 55 gyermek
Osszesen: 58 csalad 97 gyermek

2019. szocialis segiteti, védelembe vett gyermekek

Telepiilés Szocidlis Védelembe Osszesen
segitet! vett

Boba 8 4 12
Borgata 3 ¢ 3
Duka I 0 1
Egyhazashetve | 6 0 6
Janoshéza 29 26 55
Karaké 4 4 8
Keléd 0 0 0
Kemeneskapolna | 1 1
Kemenespalfa 2 0 2
Kissomlyd 0 2 2
K.ocsk 5 1 6
Nemeskeresztur | | 0 1
Osszesen 59 38 97

Gvermekjoléti szoledltaro tevékenvség a kezelt probléma tivusa és az elldroft gvermelk szdma
szerint 2019.

S | Megnevezés Elsédle
or ges
SZ problém
4 a
m
0 | Eletvitel 19
1
0 | Csaladi kapcsolati | 11
2 | konfliktus ,
Csaladon belahi
bantalmazés
0 | Ugyintézéssel 7
3 | kapcsolatos
0 | Elhanyagolés 10
4
0 | Gyermeknevelési | 14
5
0 | Magatartas, 15
6 | teljesitményzavar




0 | Fogyatékossag, 1

7 | retardacio

0 | Lelki— mentélis, 5

8 | pszichiatriai
betegség

0 | Egészségkarosodas | 4

9 | kévetkezménye

1 | Foglalkozastatassal | 5

0 i kapcsolatos

1 : Anyagi 6

1

OSSZESEN : 97

2019. A csaldadsegitd gyermekjoléti szolgdlat szakmai tevékenységeinek halmozott adatai

Sor | Megnevezés Ellatott

sza gvermekek szama

m

I | Informéciényujtas 308

2 | Segit6 beszélgetés 014

3 Tanacsadas 817

4 | Hivatalos iigyekben valo 453
kozremiikodés

5 | Csaladlatogatas 1301

6 Koézvetités mas szolgéaltatdsba

7 | Kémyezettanulmany 37

8 Konfliktuskezelés 5

9 | Szakmakozi megbeszélés 6

10 | Esetkonferencia, esetmegbeszélés 86

11 | Adomanyozas 752

12 | Osszesen (01-19.sorok) 4679

A biztosifoit szoledltatasok formdi:

1. Eletvezetési tandcsadds: Az életpalyan, életttban valo elakadds, illetve megtorpanas
tovabblendités segitése. Ez az elakadas fakadhat munkahelyi, csaladi, illetve magénéleti
személyiségen beluli konfliktusbdl. A személyiség megerésitésével tdmogatjuk a
tényleges megoldasi folyamatot, és igyeksziink olyan megoldasi médot adni, mely a
jovdben is kiutat biztosit hasonld élethelyzetekbdl.

2. Informaciénynjtas: A szolgalathoz segitségért fordulok részére informaciénytjtasa az
Oket megilletd szocialis ellatdsokrdl és szolgaltatasokrdl, valamint segitségnyjtas ezen
ellatasok elérésében, tovabbiranyitas.

3. Egyéni esetkezelés: A csalddgondozé alapvetd feladata, hogy bizalmi légkort és




személyes kontaktust alakitson ki a segitségre szoruldkkal, informaciokat szolgaliasson az
ellatasok szolgéltatasairdl. A szocialis munka része a személyesen és telefonon jelentkezd
kliensek fogadasa, a megfeleld szakemberhez iranyitasa, az allapotfelmérés a szolgalathoz
forduldk igényeinek, szikségleteinek, motivacioinak, tineteinek felismerése az it &s
most” helyzet ttekintése. Az interji segit a célok kozos meghatarozésaban és abban,
hogy a szolgalatot felkeresd személy sajat helyzetét redlisabban lassa.

4, Csaladgondozas: A héatranyos helyzetli vagy veszélyeztetett csaladok felkutatasa,
felismerni és segitséget nydjtani a problémak, konfliktusok kezelésében oly modon, hogy
a csaladokkal kozosen kell kidolgozni, kivalasztani a lehetséges megoldasi alternativakat.
A csaladgondozo a munka soran nem mindsit, nem értékel, kilsé értéket erGszakkal nem
visz be a csaladba.

5. Mentalhigiénés gondozis: Kiterjed a szolgalathoz segitségért forduld egyén, gyermek
interperszonalis problémdainak, konfliktusainak megoldaséra, kezelésére. Sziikség esetén
szakember bevonésaval.

6. Nevelési, pszichologiai tandesadds: A felmerild probléma kezelésében szakember,
pszicholégus — tovabbiranyitdssal-, bevonasival keres megoldast a csaladgondozo. A
szolgaltatas biztositasa érdekében folyamatos szakmai kapcsolatot tart fenn a nevelési
tandcsaddval.

7. Jogi tanacsadas keretében informacidonyujtas, lgyintézéshez segitségnyujtds,
tovabbiranyitas szakemberhez, hivatalos szervekhez.

Seakmai revékenvség:

Kiemelkedéen magas a csaladlatogatasok szdma, valamint az Ggyintézések szama is, segitd
beszelgetés, de az elmult évben jelentdsen megemelkedeit az adoméanyozasok szédma, mely az
SZGYF- EU-s palyazat, és az Elelmiszerbank altal Jjuttatott heti élelmiszeradomany a Karitaszon
keresztiil.

A Szocidlis és Gvermekvédelmi fSigazgatosag EU-s péalyazat keretében havi élelmiszercsomagot
juttat azoknak a csaladoknak a részére, akik 3 év alatti gyermeket nevelnek, és nincsenek
boles6dében, vagy ovodaban. Ez havonta atlagosan 22 {6 gyermeket érint. Az iskolai nyari
szinetben a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeényben részeld csaladok esetében a 7-14 év
kozotti gyermekek is két honapon keresztiil jutottak élelmiszercsomaghoz. Ez 86 {8 gyermeket
érintett. A havi oszias idépontjarél szolgalatunk megkapja az értesitOket, és az idSpontot. A
csaladgondozok az érlesitékkel minden érdekeltet, csaladot felkeresnek, és személyesen is
tagjekoztatjak az erintetteket. Az osztas helyszine minden esetben intézmeényiink, az osziast az
SZGYF munkatarsai végzik. Azaz intézményink csak az értesitések kiosztdsaban vesz rész,
illetve a vidéki jogosultak részére viszik ki az élelmiszercsomagot. Intézményiink csak az
SZGYF Emailben kiildott kiértesitéje alapjan tudja a csomagosztas idépontjat. Azt elmondhatjuk,
hogy az élelmiszer tamogatasok atvételénél tobb elldtott esetében tapasztaltuk, hogy
VISZONYLAG FIATAL LUXUS” gépkocsival jonnek az adomanyokért. Volt olyan eset,
amikor zéldség, gviimdles arut tudtunk adni, ami az tgyfélnek nem felelt meg, és az udvarn
kukankba ontétte. Elmondta, hogy neki kenyér és pékaru kell- tobb tgyfél jelezte, hogy egy-két
csalad sertést tart, azoknak viszik a pékart.

A szimidei gyermekétkezietésre jogosultak felmérését, értesitéset, az étkezési 1dére a felugyelet
biztositasat, a jelenléti iv vezetését intézmenyiink végzi. Gondot jelent, hogy a felmérésnél az
érintett sziilok kérik az ingyenes étkezést, de sokan nem mennek el az ebédért. Emiatt a konyhara
leadott rendelés mennyiségét ki kell fizetni, akkor is, ha nem minden gyermek vette igénybe azok
kozil, akik igényelték.




Prevencids tevékenység:

Az elmilt évben a nyari jatszohazban résztvevé gyermekek szdma atlagosan 20 {8 volt. A nyari
Jatszéhazat a nyari szlinetben minden héten egy alkalommal biztositottuk az unatkozo gyermekek
részére, illetve négy alkalommal vittik kirdandulni, strandra 6ket.

Korrepetalast, fejleszt6 foglalkozast 12 gyermek részére heti egy, kett6 rendszerességgel tartunk.
Van olyan gyermek, akivel heti harom alkalommal foglalkoznak a kollégak. A nyéri sziinetben 2
gyermeknek segitettink felkészilni a pdtvizsgara.

A Gyermekjoléti Szolgélat legtébb esetben az intézményektdl (egészségiigyi — védons, dvodak,
iskolak} értestil a veszélyeztetett gyermekekrdl. Elsésorban a pedagdgusok, évondk, védéndk
jelzései alapjan veszik fel a kapcsolatot a csaladokkal. Jelzések érkeznek a gyermekjoléti
kozpont, haziorvos — ezek felndttekkel kapcsolatos jelzések, mas gyermekjoléti szolgalat részérdl
is. Ezt kévetSen a csaladgondozé felveszi a kapesolatot a csaladdal. Sziild vagy gyermek kérésére
onkéntességi alapon ritkdn kerulink kapcsolatba. Hatdsagi kezdeményezdsre kételezd az
egylittmikaodes.

Az alapellatasban, védelembe vétel keretében torténé gondozas esetén a csaladsegits, a torvényi
eléiras szerinti kotelezd havi harom csaladlatogatast minden esetben megtette, de szolgalatunk
minden héten latogatja a csaladokat.

Tanév kozben tanulasi problémék, biincselekmények elkovetése, igazolatlan hidnyzas miatt
jonnek a gyermekek hetenfe a szolgalathoz egyéni beszélgetésre. A gyermekek részére a
megbeszeélésekre a gyermekjoléti szolgdlat javaslatara keril sor, a sziilé kérésére ez ritkabban
fordul el8. A magantanulé gyermekek részére tovabbra is rendszeresen szerveziink korrepetalast
a zarovizsgara torténd felkeészités céljabol.

Ellatasi teraletinkon a veszélyeztetettség okai:

- igazolatlan hidnyzés, mely mar 13-15 éves kort gyermekekre jellemz&bb, de megjelent
mar a gyermek dvodakotelezettségének elhanyagolasa is

- szildk kézti konfliktus, szilld-gyermek kozti kapcesolattartasi problémak,

- gyermeknevelési, életviteli, életvezetési problémak,

- gyermek suicid kisérlete,

- két esetben a szuld a gyermekkel/ gyermekekkel bejeleniés nélkiil kilfsldre tavozott

- tovabbra is jellemzdek a gyakori lakohelyvaltoztatasok, lakhatasi problémak, higiéné
hidnya, rendetlenség, rendezetlen hulladékkal teritett udvar.

- anyagi problémak —életvitel miatt!!l- ebbdl fakadod élelem hianya, kiskori gyermek
felugyelet nélkiil hagyasa, / gyermekkiemelés tortént/

- szilé1 haz engedély nélkili elhagyasa, fiatalkora gyakori partnervaltasa

- higiéné hidnya, rendetlenség-, anyagi okok, ami mogétt a legtobb esetben életviteli
problémak allnak.

- szild pszichés zavara,

- sulyos nevelési problémak

- szilok szerhasznalatanak gyantja, prostiticioja
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- gyermek testi fgjlédésének elhanyagolisa, - korai fejlesztés melldzése, fejlédés
neurologiai  szakrendelés, koraszilstt gondozds elmulasztisa, mozgasfejlesztés,
pedagogial szakszolgalat altal kijelslt vizsgalatok elmulasztasa, késleltetése, (az elmult
¢évben, t6bb esetben inditott az Ugyészség eljarast a sziilék ellen, akik a gyermekiiket
veszelyeztették)
egy gyermek esetében felmeriilt a szexualis abuzus gyanuja, ebben az esetben is eljaras
van folyamatban a sziil6k ellen.

- bincselekmények a szildk részérdl (lopds, gardzdasig, jogositvany nélkilli vezetés) a
fiatalkortak részér6l — lopas, garazdasag,

Az elmilt évben 2 esetben hét gyermek vonatkozasaban volt javaslat az ideiglenes hatalyu
elhelyezésre. Az elhelyezés okai: a sziild gyakori lakhelyvaltoztatasa — 2-3 naponta -, védéndvel
egylttmikodés hianya, prostiticio, szilék kozti konfliktus, gyermek felugyelet nélkil hagyésa.
Mindkét esetben nyomozast rendelt el a Vas Megyei Ugyészség, MELY JELENLEG A
NYOMOZATI SZAKASZBAN VAN,

Tovabbra is biztositjuk intézmeényinkben a gyermekek kapcsolattartasat a vér szerinti szil6vel.
Minden honap mésodik szombatjan biztositjuk a neveldszildknél elhelyezett gyermekek
kapcsolattartasat a vérszerinti sziilékkel. Ez havi atlagosan 21 gyermeket érint, éves szinten
altaldban 252 alkalom. Tobbszor eléfordult, hogy a szakellatds részér6l nem volt a
kapesolattartason feliigyeld, ezen alkalmakkor intézményiink csaladsegitéi feliigyelték a
kapcsolattartast.

Civil szervezetekkel tovabbra is jo kapcsolatot apolunk.

A jelzbrendszer tagjaitol érkezeit jelzések dsszegzése:

Védondk:

Janoshéza Balazsné Németh Margil: A gondozott gyermekek szama minimalisan emelkedett, 17
gyermek esetében észleltek problémat.

Kapcsolatfelvételek oka: gyermek elhanyagolasa, életvezetési, csaladi konfliktus miatti
gyermekveszélyeztetés. A szil6k hozzaallasa nem megfelels. Varandos kiskori gondozisa nem
volt. Javasolja, hogy gyakrabban legyenek személyes konzultacidk, legalabb havonta egyszer. A
gyermekjélét is jelezzen a védéndnek, ha problémas csalad jut a tudomaséara.

Valasz: Az elmult évben olyan csalad nem volt. A véddnéi jelzésekre minden esetben reagaltunk,
esetvisszajelzések formajaban, a jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen.

Janoshéza Szabo Szilvia: Az el6z6 évhez képest emelkedett a gondozott gyermekek szama. Ot
esetben jelezett szolgalatunknak. Jelzések oka: Kiskori véranddsiga 1 f6, csaladon beliili
konfliktus, gyermek elhanyagolds, higiénés problémak. Valsaghelyzetben 1év6 varandds anya egy
esetben volt, aki kiskora. A rendszeres a kapcsolattartast, konzultaciot, az esetek megbeszélését,
egymas munkajanak a segitését tovabbra is fontosnak tartja, az elézb évekhez hasonléan. Szilvia
havonta egy két esetben felkeresi szolgalatunkat egyeztetés, informacidcsere céljabol.

Kocsk, Kemeneskapolna:
Az egyuttmikodés folyamatos, kolcsonds és egymas tdmogatasara éptil. Koz6s tigy az elmult
évben egy csalad esetében sem volt.
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Boba:
Nem érkezett vissza 6sszesitd.

Ovoddk:

Boba

A gyermekek szama: 45 6, hatranyos helyzeti: 5 {6, halmozottan hatranyos helyzetli: 0 6.
Vidéki gyermekek szama: 29 6. Az dvoda 12 telepiilésrdl fogad gyermekeket.

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat csaladsegitdje rendszeres kapcsolatot tart az
ovodaval. Az elmilt évben jelzés nem érkezett. Véleményik szerint a rendszer j6] mikodik, a
problémas eseteknél mindig kaptak segitséget. Jellemzd probléma anyagi, életviteli, rossz
lakaskoridmeények, tartos munkanélkiliség. A sziilékkel torténd kapesolattartasi formainkat —
szemelyes, telefon és tizend fiizet — kiegészitettik az online kapcsolattartassal és kib§vitettik a
Facebook-os zart csoport létrehozasaval. (Szolgalatunk is azt tapaszialja, hogy az érintett
ugyfeleket Facebook-on keresztiil el5bb el lehet érni, mint telefonon, illetve személyesen .)

Az ovodavezetd és a gyermekvédelmi felelés a szolgalatunk altal szervezett szakmakozi
megbeszéléseken, konferencidkon részt vettek. Vélemeényik szerint a rendszer jol miikodik,
problémas eseteknél mindig kaptak segitséget.

Janoshaza

Az ovodaba felvelt gyermekek létszdma 112 5. Veszélyeztetett gyermekek szama: 4 f5,
hatranyos helyzeti: 12 6, halmozottan hatranyos helyzetli: 7 £5, ebbSl 5 8 neveldsziléi
otthonbol érkezetl. A kémyezd telepiilésekré] 45 £6 vidéki gyermeket fogadnak. Az elmilt évben
a szolgalat altal szervezett megbeszéléseken részt vettek. Az 6voda az elmult évben delegalta
magat a szakmakozi megbeszéléseken, esetkonferencidkon, esetmegbeszéléseken. Az intézmény
ovonéi fokozottan odafigyelnek a védelembe vett gyermekekre.

A veszélyezlelettség leggyakoribb oka: munkanélkuliség, rossz lakhatasi korilmények, gyermek
elhanvagolasa.

Gyermekvédelmi szakemberekkel rendszeres és jo kapcsolatot apolnak. Széleskorti, tamogaté
munkajukat nagyon lelkiismeretesen végzik.

Iskolck:

Szent Imre Allalanos Iskola: a tanuldk szama: 174 6, ebbdl hatranyos helyzett 12 8,
veszélyezletett 9 f6. A gyermekek részére az iskola rendszeresen biztosit korrepetldst,
szakkoroket, szabadidés programokat. Az elmult évben két alkalommal tortént kapcsolatfelvétel a
szolgdlatunkkal igazolatlan hidnyzds és magatartdsi problémak miatt. Ha a szild nem
veszélyezteti a gyermeket, akkor megbeszélés a megoldds. Amennyiben a szilé nem
egylittmkodd, vagy a felmerild probléma megoldasahoz az iskola és a szilé egyuttmiikodése
kevés, akkor van szitkség kulsd segitségre. A pedagogusok a gyermekvédelemmel kapcsolatos
tovabbképzéseket leginkabb a Katolikus Tovabbképzési intézet kinalta lehetéségek koziil
valasztjak ki. A gyermekvédelmi rendszerben nem latnak hianyossagot.

Boba Altalanos Iskola:
Az iskolaban 24 tanul6 veszélyeztetett, kozulik 9 f6 hatranyos, 8 {6 pedig halmozottan hatranyos

helyzeti. Az elmult évben egy f& volt magintanuls. Korrepetalast, szakkorsket, szabadidés
programokat biztositanak a gyermekek részére. Tovabbra is nagy probléma, hogy a
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veszélyeztetett tanulok szilleivel nehezen tudnak kapcsolatot teremteni. Ilyen esetekben nagy
segitségitkre van a csalddsegit, aki ismeri a csaladokat, a lakokomyezetet. A csalddsegité
kozremiikodése réven a sziildk egylittmiikodébbek. Elmondtak, hogy a csaladsegitéhéz barmikor
fordulhatnak kéréseikkel, felmerild problémaikkal, mert segitékész. Heti rendszerességgel keresi
fel intézményuket, igy személyesen is t4jékozddhatnak az intézmény dolgozéi Az
egylittmikodést hasznosnak, elényosnek értékelik.

Batthvany Lajos Altalénos Iskola:
Iskola tanuléi létszdma: 104 f6, hatrinyos helyzetli gvermekek szdma: 17 6, halmozottan

hatranyos helyzeti gyermekek szdma: 16 6, magantanulo: 2 £8.

Korrepetalast, szakkoéroket rendszeresen biztositanak a gyermekek részére. A szolgalatunkkal
évek oOta szoros kapcsolatot tartanak fenn, elsésorban hidnyzasok, késések, magatartasi
problémak miatt, 2019. évben 38 alaklommal tettek jelzést a szolgalat felé. A jelzések 5-6 tanuld
miatt torténtek. Az utolsé évben jelentbsen csokkent a magatartisi problémak szama az
iskolaban. A szolgalat altal szervezett eldadasokra, megbeszélésekre miden esetben eljénnek. A
csaladsegité prevencids céllal hetente, személyes megbeszélést folytat az oktatasi intézmény
vezetdivel, a gondozésban 1évé gyermekkel az iskoldban, de ha szitkséges tobbszor is. Az
oktatasi intézmény dolgozoi a megbeszéléseket hasznosnak és eredményesnek itélik az
informéacidéaramlas és a felmeriils problémak tisztazasa miatt.

Hdazi gvermekorvos

A gyermekek szama: 0-14 év: 454 6, 14-18 év: 132 16

Gyakori betegségek: felsé léguti, hurutok, emésztési zavarok. A gyermekjéléti szolgalattal
rendszeres a kapcsolattartas, kolcsonds a t4jékoztatis. Két esetben 1ortént pszchidtriai,
pszichologusi beavatkozas. A tovabbiakban is fontosnak tarja az esetek megoldasa érdekében az
egyittmikodést.

Gvermekjoléti Kozpont:

A kozpont esetmenedzserei a szolgalatnal, illetve telefonon keresték fel a csaladsegitéket, ahol az
érintett csaladok vonatkozasaban tértént informacidcsere, konzultacio.

Uj esetnél a kozpont a szolgalatot kérte fel a csaladdal valdé kapcsolatfelvétel,
komyezettanulmény és a gyermekjoléti adatlapok felvételére. A védelembe vételt kovetben az
esetmenedzser elkésziti a gondozasi-nevelési tervet. A csalad gondozasat — csaladlatogatés, segitd
beszélgetés, tanacsadas, hivatalos tgyek intézése — a szolgdlat csaladsegitbje véezi, 8 tart
folyamatos kapcsolatot a csaladdal. A feltlvizsgalat alkalméaval a szolgalat csaladsegitdje irasos
tdjekoztatast kild a gondozisi folyamat soran szerzett tapasztalatrél a kozpont kérésére. Ezt
kovet6en esetkonferenciat hivnak 6ssze, ahol a gondozésba bevont személyek ismertetik
tapasztalataikat. A szakmal munka végzéséhez sziikséges szoros egyiittmitkodés, informacidcsere
a szolgalat és a kozpont kézott megvaldsultak. A kozpont munkatarsai az ellatdsi teriletiinkon, a
nevelésbe vett gyermekekkel (26 8), csaladjaikkal is tartanak kapcsolatot és a gyermekeket
latogatjak is.

A kozpont biztositja az ellatasi teriletinkén él6k szamara a pszicholdgial tanicsadast, a jogi
tanacsadast, készenléti szolgdlatot. Teriiletiinkrél a leggyakrabban igénybe vett szolgaltatds a
pszichologus igénybe vétele.

A kozpont és szolgalat egyiittmiikodése jo, telefonon folyamatosan t4jékoziatjik egymast.
2019-es év gondozési tapasztalatit tekintve elmondhaté, hogy az adminisztracios terhek tovabbra
sem cs6kkentek. A szolgilatunkndl azt tapasztaljuk, hogy az adminisztracios feladatoknal
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tovabbra is _tiizoltast” végzink. Szolgalatunk kiemelten fontosnak tartja a csaladokkal t6rténd
szoros kapcsolatot, ebbdl kifolyolag a csaladsegitéink nem havi harom alkalommal, hanem
hetente, vagy hetente tobbszor is latogatjak Sket. A kozpont megbizott vezet8je leirta, hogy sok
esetben a csaladokkal valé egyszeri taldlkozast kovetSen kell felelds déntés hozni, javaslatot
tenni a gyamhivatal fele. A csaladsegitOket egyre t6bb attrocitas éri, életveszélyes fenyegetések, a
kliensek fenyegeten, vadaskoddan, megalazdan beszélnek a szakemberekkel A csaladsegiték
tanacsait nem fogadjak meg, valdtlant allitanak.

Problémanak tartjuk a csalddok latogatdsanal a megemelkedett szakemberek szamat. Egy
csaladhoz jar: csaladgondozd, esetmenedzser, iskolai szocialis munkas, egy alkalommal megy
egy szakember, aki felveszi a szocialis diagnézist, ha kiskord van a csaladban még megy a
védoénd 1s. Azt tapasztaljuk, hogy a legtébb esetben minden szakembernek mast mondanak a
csaladok. Erre mondjuk: ., SOK BABA KOZT ELVESZ A GYEREK”

Jarasi Gvamhivatal:

A csaladba fogadott gyermekek szama az elmult évben 7 8 volt a szilék nem megfelels
¢letkérilményet, valamint kiskorlisdga miati,

Ideiglenes hataly( elhelyezésre az elmilt évben két alkalommal keriilt sor, melyet a sziills nem
megfeleld életvitele, nevelési hidnyossagok, lakhatasi hianyossagok tettek indokolitd. A két
ideiglenes hatalyu elhelyezés utin mindkét esetben nevelésbe vétel tortént. 2019. évben az
igazolatlan hanyzasok miatti iskolaztatasi tAmogatés felfiiggesztésére Janoshdza ellatasi teriiletén
hat alkalommal keriilt sor.

A gyermekvédelem helyi szereploinek az egyiittmiikodésérl pozittv tapasztalatai vannak.
Hianyossagot nem lat a gyermekvédelmi rendszer alapvetd mikédésében, helyi szinten
megfelelonek latjak a rendszer mitksdését.

A jelzérendszeri tagok véleménye szerint a rendszer jol mikodik. Szolgalatunk, és a Kézpont
véleménye szerint is vannak problémak a gyermekvédelmi rendszerben.

A problémék, melyet a Gyermekvédelmi Kézpont szakemberi is ugyamigy latnak, mint
szolgélatunk:

- Az adminisztracidra nagyon sok idét kell forditani, emiatt kevesebb idé jut a csaladokra.

- A szakemberek feleldssége jelentdsen megnbit, mert az ligyészségt6l egyre gyakrabban kérik
be az iratanyagot, mely a gondozas sorén keletkezeti.

- Egyre tobbszér idézik taniként a csalddgondozdkat és az esetmenedzsert renddrségre,
birésagra, ez kiss¢ megalazo helyzet, mert az tigyfelek sok esetben valétlant allitanak, ezzel
tulajdonképpen meghazudtoljak a szakembereket

- Az utdbbi évben is magas azon csaladok szadma, (2018.évben 14 csalad 32 gyermek, 2019.
évben 10 csalad 20 gyermek) melyeknél a gyermekek védelembe vétel keretében
gondozottak (12 gyermek). Azoknal a csaladoknal, akik bekolioztek ellatasi teriiletiinkre,
vagy kiolf6ldrél hazakolioztek, ott van a legtdbb, legdsszetetiebb probléma. Ezekkel a
csaladokkal a legnehezebb az egyuttmiikédés, és . .menekiilnek a rendszer el§l.

- Egyre t6bb esetben okoz gondot a szer hasznalatanak gyanija. Azért gyani, mert bizonyitani
nem tudjuk, az viszont tény, hogy ilyen allapotban mar tébb kliens tébb alkalommal volt
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szolgalatunknal, Kvazi a vildgat nem tudta, ugy kellett kivezetni.
- Tovabbra is sok azon jelzések szama, amely a hidnyzdsokat érinti. Ennek dontd tobbsége a
Batthyany Lajos Altalanos iskolatd! érkezik.

Osszességében az elmilt évrdl elmondhaté, hogy az ellatasi teriiletinkon megndit a halmozottan
problémas csaladoknak a szdma, de ezek a halmozott problémas csaladok déntd tébbségében
atbérléként jonnek az ellatasi terilletinkre, vandorlds jellemzi Oket, probalnak a rendszerbdl
kibajni, menekilni. A jelzérendszer hatékonysagat fejezi ki, hogy a bekoéltoz8 csaladok nagyon
rovid idon beliil szolgalatunk latokorébe keriilnek.

2020. évre tervezett feladatok:
A Eseti Team megbeszelések folytatasa
e Nvari tabor mitkédietése a jelzérendszeri tagokkal karoltve és dnkéntesek bevondsaval
e 2020. évre szerelnénk satortabort szervezni a csellengd gyvermekek részére
« Tovabbra is szeretnénk lehet8séget adni a janoshdzai és a komyékbeli érettségi elott allé
gyermekek részére, hogy a katelezd 6nkéntes munkat helyben tudjak tolteni.

Kérjik a beszamolé megvitatasat, elfogadasat.
Janoshaza, 2020. aprilis 30.

dr. Balas Endre sk.
jegyzd
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