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A Népjoléti Szolgdlat Csalad-és Gyermekjéiéti Kozpontjanak 2019, évi szalimai tevékenysége

Janoshaza telepiilésen’

Kézpontunk a jogszabdlyvéltozasokat kovetSen, 2016. 01. 01-t8] latja el az esetmenedzseri

feladatokat a telepiilésen.

A Kézpont munkatarsa hatosdgi eljarasban érintett gyermekekkel és csaladjukkal allnak segité
kapcsolatban, igy: védelembe vétel, ideiglenes hatdlyd elhelyezés, nevelésbe vétel, utégondozas,

csaladba fogadds esetén.

Az esetmenedzserek fogaddidSt nem tartanak az egyes telepiiléseken, a jogalkoté ezt a feladatot a

Csalad-és Gyermekjoléti Szolgdlatok feladatkérébe delegalta.

Az esetmenedzser altaldban havi két alkalommal, probléma esetén gyakrabban kereste fel a
Batthyany Lajos AMK Gondozasi és Csaladsegité Kozpontjanak munkatérsait, akikkel a
folyamatban lévé tgyekkel kapcsolatos tapasztalat,- és informdcidesere, idénként kozos

csaladlatogatas valdsult meg.

Az esetmenedzser feladatai:

- csaladlatogatas

- segitd beszélgetés, tanacsadds, informacionyjtas

- esetkonferencia 9sszehivasa, levezetése, dokumentaldsa

- hatdsagi intézkedésekre vonatkozo javaslattétel

- kirnyezettanulmanyt készitése

- a hatosdgi targyaldsokon valo részvétel

- egyéni gondozasi-nevelési tervet készitése

- helyzetértékelés készitése a feliilvizsgalatokat megeldzéen
- szitkség esetén hivatalos tigyintézésben segitségnytjtas

- adomanyozas.

A szakmai munka végzéséhez szilkséges szoros egylittmlkédés €s kélesonds informécidcsere a
csaladsegitdk és az esetmenedzserek kozott a tavalyi év folyamén is megvalésult. A szakemberek
koz6tt a tajekoztatds telefonon azonnal, majd személyesen €s irdsban is megtdrtént. A javaslatok

t8bbszori konzultaciot kovetben sziilettek meg,
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A jelzbrendszeri tagokkal (védond, gyermekvédelmi felelds, ifjisdgvédelmi felelGs) - az el6z6
évekhez hasonléan - folytatddott a szakmai egyiittmiikodés. Az esetmenedzser gyakran konzultalt
velitk személyesen a gondozott csalddok vonatkozasdban. Elmondhatd, hogy a jelzérendszeri tagok
egyiittmiikddése jO, minden esetkonferencidn képviseltették magukat, a megkért irdsos
véleménykeérdt kitsltoiték és visszakiildték, tapasztalataikkal segitették a csalddsegiték és az
esetmenedzser munkajat, valamint a védelembe vett gyermekek egyéni gondozasi-nevelési tervben
megfogalmazott feladatok teljesitésében is szerepet vallaltak. Eltek jelzési kotelezettségiikkel, a

csalddokkal vald kapcsolattartasuk soran észlelt problémakrdl tijékoztatast nyljtottak.

Janoshaza telepiilésen a tavalyi évben tsszesen 26 pyermeket gondozott a Kbzpont védelembe vétel

keretében. tovabba 13 gvermeket nevelésbe véiel kapcsdn. 6 svermek esetében ideislenes hatdlyn

elhelvezésre leriilt sor, majd a feliilvizsgalat alkalmaval nevelésbe vételbe keriiltek.

Egyszeri esetkezelés (kdrnyezeftanulmany készitése, javaslat hatdsdgi intézkedésre, térgyaldson

valé részvétel) a tavalyi évben 6 csalad 8 gyermeke vonatkozasaban valt szilkségessé.

A sondozott gvermekek esetében a fobb problémak a kovetkezdk voltak:

- igazolatlan iskolai hidnyzasok

- gyermek ovodakotelezettségének elhanyagolasa

- sziil6k kozti konfliktusos kapcsolat

- szillé-gyermek kézti kapesolattartasi problémak, valamint ebbél eredd sziildi konfliktusok

- gyermeknevelési-életvezetési problémék, hidnyossdgok

- gyermek iskolal €s dvodai magatartasproblémai

- sziilg kiilfoldre kéltGzése

- gyakori lakéhelyvéltisok, felelétlen, meggondolatlan kéltézések, valamint az allandd, biztonsdgos
lakhatasi koriilmények hidnya, kilakoltatas veszélye

- fiatalkorn csellengése, sziil6i hiz engedély nélkiili elhagyésa

- fiatalkori gyakori partnervaltdsa

- fiatalkort pszichés problémai, mentélis zavara, hangulatingadozasai

- szill6-gyermek kozti konfliktusos viszony, kommunikécid hianya

- kaovetkezetlen, rahagyd nevelési modszerek

- lakhatasi problémak, elégtelen és/vagy balesetveszélyes lakhatdsi kortilmények, higiéné hianya,
rendetlenség, alapvetd bitorzat €s haztartdsi eszkOzok hianya, takaritds és haztartisvezetés
elhanyagolésa

- anyagi problémadk, élelem hidnya

- 5zil6 munkanélkiilisége
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- sziil§ szerhasznalatanak gyandja

- sziilé prostitualtsaganak gyantija

- sziilé biinelkdvetd m‘agatartésa: lopas, gardzdasdg, jogositvany nélkiili vezetés, valamint az
ezekbdl szdrmazd magas dsszegli pénzbirségok

- lakokornyezet elhanyagolasa: rendezetlen, balesetveszélyes, hulladékkal teli udvar

- gyermek fizikai elhanyagoldsa, kiilonféle vizsgalatok elmulasztasa, késleltetése (mozgasfejlesztés,
kardiologia, fejlédésneurologia, pulmonoldgia, tovabba korasziilétt gondozas, genetikai labor,
borgybgyaszat, slyméres, statuszvizsgilat)

- Pedagdgiai Szakszolgalat, ill. a TKVSZRB altal kijelsit vizsgalatok/feliilvizsgalatok elmulasztésa,
késleltetése

- kiskorti gyermekek felligyelet nélkiil hagyasa

- fiatalkorti biinelkdvets magatartdsa: lopds

- nem megfeleld egylittmlikédés a megeldzd partfogd feliigyelével

- gyermek cukorbetegsége

- sziil6 pszichés betegsége

- gyermek nem megfeleld taplalasa, fizikai veszélyeztetése, étkezések kihagyésa

- gyermekek fizikai,- érzeimi,- lelki elhanyagolasa.

Az esetmenedzser szakmal tevékenvsége: szamszerfien:

- esetkonferencia: 14 db, 21 gyermek érintettségével

- egyéni gondozasi-nevelési terv készitése: 13 db, 22 gyermek vonatkozasdban

- els6 védelembe vételi targyaldson vals részvétel: 6 db, 8 gyermekkel kapesolatban

- védelembe vétel feltilvizsgalati targyalason vald részvétel: 7 db, 16 gyermek érintettségével
- nevelésbe vétel feltlvizsgalati targyalason valé részvétel: 2 db, 3 gyermek érintettségével

- elhelyezési értekezleten vald részvétel: 2 db, 6 gyermek vonatkozasiban

- rend0rségi kihallgatas: 1 db, 1 gyermekkel kapcsolatban

- csalddlatogatas: 135 db, 51 gyermek érintettségével

- kérnyezettanulmény készitése: 12 db, 16 gyermekkel kapesolatban,

Osszességében elmondhatd, hogy tovabbra is magas a védelembe vételek szdma. A tavalyi évben

15 csalad 26 gyermeke esetében keriilt sor hatdsagi intézkedésre,

A korabbiakhoz képest, a tavalyi év soran is jellemz8 volt, hogy mas telepiilésr6]l Jénoshazara
koltoztek gondozott csalddok. 2019-ben ez 8 csalad Gsszesen 18 gyermekét jelentetie. Koziilitk 10

gyermeket védelembe véiel keretében, 3-at pedig nevelésbe vétel keretében gondozott a Kézpont




munkatarsa. A tovébbi 5 gyermek vonatkozasdban egyszeri ligyiniézésre keriilt sor. valamely
hatdsag: intézkedés lefolytatasaval kapesolatban (védelembe vétel. csaladba fogadas. ideiglenes

hatdlyd ethelyezés, kiryezettanuimany érdkbe fogadashoz).

A jogalkotd 2018. 01, 01-16] vjabb szakmai feladatol teit kotelezdvé a csalad-és gyermekjoléti
kOzpontok szamdra: a csalad szocidlis helyzetének atfogd vizsgalata alapjén elkésziti az igénybe
venni javasolt szocidlis szolgaltatiasokat meghatarozo szocialis diagnézist, A jogosultsagi feltételek
fennéllasa esetén a szocidlis diagndzis kételezi a szocidlis szolgdltatékat és a szocialis
iniéamenyekel.

Kozpontunk esetében ezt a feladatot egy esetmenedzser végezie. Az uiként jelentkezd esetek
vonatkozésaban, a csaladsegitdk eleget tettek a jogszabdlyban eldirt feladataiknak, ugyanis irasban

felkérték a diagnosztat a diagndzisok felvételére, melyre minden alkalommal sor keriilt,

A masik kotelez6 szolgaltatasi elem az dvodai,- és iskolai szocidlis segitd tevékenység, mely a jards
gsszes nevelési-oktatasi mtézményére kiterjed. A tdrvény 1000 gyvermekre ad egy fé segitdt. A
celldomolki jarast tekintve ez a szam 3 szakembert jelent, akik a tavalyi év elején meekezdiék
szakmat munkajukat az érintett 6vodakban, altalénos.~ ¢s kézépiskolakban.

Janoshazan egy {6 dvodai és iskolal szocialis segitd tevékenykedett a tavalvi évben. a telepiilés egy
nevelési €s két okiatdsi intézményében. A segitd az egyéni esetkezelések mellett kdz8sségi és
csoportos tevékenységeken velt részt, illetve szervezte azokat. Emellett feladata, hogy megjelenjen
az esetkonferenciakon, 1ésat feladatok  ellatasaban, informéciot

vegyen a gyermekvédelmi

szolgallasson a szakemberek iranydba. szlikség esetén csaladlatogatast tegyen, jelzéssel éljen.
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