A Népjoléti Szolgilat Csalad-és Gyermekjoléti Kézpontjanak 2017. évi szakmai tevékenysége

Janoshaza telepiilésen.

Kézpontunk a jogszabélyvaltozasokat kévetben, 2016. 01. 01-t6l 1atja el az esetmenedzseri

feladatokat a telepiilésen.

A Kézpont munkatirsai hatdsagi eljarasban érintett gyermekelkel és csalddjukkal allnak segit§
kapcsolatban, igy: védelembe vétel, ideiglenes hatdlyt elhelyezés, nevelésbe vétel, utdgondozis,

csalddba fogadas esetén.

Az esetmenedzserek fogad6id6t nem tartanak az egyes telepiiléseken, a jogalkotd ezt a feladatot a

Csalad~és Gyermekjoléti Szolgalatok feladatkdrébe delegalta.

Az esetmenedzser kb. havi két alkalommal kereste fel a Batthyany Lajos AMK Gondozasi és
Csaladsegité Kozpontjdnak munkatdrsait, akikkel a folyamatban lévs iigyekkel kapcsolatos
tapasztalat,- €s informaciocsere, idénként kozos csaladlatogats valosult meg,

Az egyiittmiikdés j6 a szakemberek kozott, a téjékoztatas telefonon azonnal, majd személyesen és
irdsban is megtdrténik. A javaslatok k6z0s egyiittgondolkozist, konzulticiot kovetben sziiletnek

meg.
A Kozpont a jogszabalyi valtozasokrél minden esetben tajékoztatta a Szolgalat munkatérsait.

A jelz6rendszeri fagokkal (védéné, oOvoda, éltalanos iskola) - az el8zd évhez hasonléan -
folytatédott a szakmai egyiittmiik§dés. Az esetmenedzser gyakran konzultalt veliik személyesen a
gondozott csaladok vonatkozdsdban. Elmondhatd, hogy a jelzérendszeri tagok egyiittmiikédése jo,
az esetkonferencidkon képviseltették magukat, a megkért irdsos véleménykérdt kitoltotték és
visszaldildték, tapasztalataikkal segitették a csaladsegit6 és az esetmenedzser munkajat, valamint a
védelembe vett gyermekek egyéni gondozési-nevelési tervben megfogalmazott feladatok
teljesitésében is szerepet véllaltak. Eltek jelzési kételezettségitkkel, a csalddokkal vald

kapesolattartasuk sordn észlelt problémakrdl tajékoztatast nyijtottak.

A modszertani ajanlas kotelezGvé tette, hogy minden hatésagi dontés (védelembe vétel, nevelésbe
vétel, il]. ezek feliilvizsgalata) eldtt esetkonferencidt kell dsszehivni. Az elmilt év tapasztalatai

alapjan elmondhatd, hogy az esetkonferencidkon vald részvétel az érintett szakemberek részérdl a




védelembe vétel kapcsan aktiv volt. Megéllapithatd, hogy az érintett felek (csaléddsegits,
esetmenedzser, jelzOrendszeri tagok, csaladtagok) egyidejl és személyes jelenléte gyorsabb és
pontosabb informaciéaramlast tett lehetévé, ezaltal jobb lehetdség nyilt az illetékes esetmenedzser
szamAra az adekvét javaslattételre, valamint a csalddtagok problémaékkal vald szembesitésére.

Az esetkonferenciak minden alkalommal a Gondozasi és Csalddsegitd Kdzpont épiiletében keriiltek

megtartisra.

Fentieken tdl, a Kdzpont specidlis szolgaltatasok megszervezésére €s nydjtasara is kotelezett:
készenléti szolgalat, kapcsolattartasi iigyelet, utcai-lakételepi szocidlis munka, iskolai szocialis
munka, kérhazi szocidlis munka (ezek a Koézpont munkatérsai altal biztositott szolgaltatdsok),
valamint fejleszié pedagdgiai tandcsadés, pszicholOgusi tanicsadas, jogi- és csalddvédelmi
tandcsadds. A hérom f3 tanacsadoval meghizasi szerz8déskdtés tortént, az ebben szabalyozottaknak
megfeleléen, meghatérozott idGpontban, heti két o6ra idbtartamban, téritésmentesen alltak
rendelkezésre a Kdzpont épliletében.

Janoshéza teleplilésrdl egy védelembe vett lany esetében valt szitkségessé a pszichologus bevonasa
a segité folyamatba. A fiatalkori és édesapja heti rendszerességgel kereste fel a Koézpont
pszichologusat. A szakember tdmogatdsdnak kdszdnhetden, a fiatal lany viselkedesében pozitiv
iranya véltozasok térténtek, minek eredményeként a segité folyamat 2017. éprilisdban

megsziintetésre keriilt.

Jénoshéza telepiilésen a tavalyi évben Osszesen 30 gyermeket gondozott a Kdzpont védelembe vétel
keretében, tovdbba 2 gyermeket nevelésbe vétel kapesan. 6 gyermek esetében ideiglenes hatdlyw
elhelyezésre (csaladbé! térténd kiemelésre) kertilt sor. Koziilik Sten nevelésbe vetelbe kertiltek, 6k
gyermekotithonban,- ill. nevel8sziilénél élnek, egy kiskoril pedig az édesanya héztartisabdl az
édesapandl lett elhelyezve. Két fiu vonatkozdséban - devidns, torvénybe {itkdzd tettelk miaft-
megeléz6 partfogast rendelt el a gyamhivatal. Tovabbi harom gyermek (egy csaladhoz tartoznak)
esetében, a csalad elégtelen lakhatési kériilményei okén, a tavalyi évben védelembe vételi eljéras
indult. Egy lany pszichés problémdira, valamint sziiléi elhanyagoldsra tekintettel, nevelésbe vételi
eljaras indult 2017. decemberében. A folyamat eziddig nem zarult le, a lény vizsgélata folyamatban

vai.

Osszességében elmondhaté, hogy a védelembe vételek szama ndvekvd tendenciat mutatott az év
sorén. A csaladokkal/gyermekekkel kapcsolatban leggyakrabban eléforduld problémét a
szabélysértések/vétségel/biincselekmények (a tulajdon elleni szabalysértés, csoportosan elkbvetett

garazdasig, kisebb kart okozé rongédlas vétsége, gyermekpornografia), valamint az iskolai




hianyzasok, iskoldn bellili magatartasproblémak jelentették. Tovabbi gondot okozott a csalddon
beliili er6szak (sziil6k kozti tettlegességig fajulé konfliktus, gyermekbantalmazas), valamint a
sziilok elhanyagold életvitele, nehéz anyagi helyzete, szenvedélybetegsége (alkoholfiggbség),
pszichés problémdja (szuicid kisérlet), rendezetlen lakhatasi koriilményei, a gyermekek fizikai-

egészségligyi elhanyapoldsa.

A 6 db ideiglenes hatilya elhelyezést, valamint az azt kdveté nevelésbe vételt, a kdvetkezd okok
tették indokolitd: gyermek nevelSapja éaltali bantalmazésa, gyermekek silyos elhanyagolasa,
Tgymint egészségiigyl vizsgdlatok elmulasztisa, vandorld ¢€letvitel, lakhatds biztosftasanak hidnya,
nehéz anyagi helyzet, elégtelen lakhatasi korilmények, Ovodakdtelezettség elmulasztasa,

szerhaszndlat, csaladon beliili bantalmazés, sziil8i felligyelet hidnya.

Megéallapithatd tovabba, hogy a Vas Megyei Foigyészség iranyabdl egyre tObb esetben érkezett
megkeresés Kézpontunk felé, hogy nydjtsank tajékoztatast a védelembe vett gyermekek gondozasa
soran szerzett tapasztalatokrol.

Kézpontunk munkatérsa 2 esetben vett részt tanuként rendérségi kihallgatison, ugyanis a szitléket
kiskorti veszélyeztetésének biintette miatt feljelentették. Tovabbi egy esetben a kdzeljovoben keriil

sor az esetmenedzser birdsagi meghallgatasara, szintén tanuként.

Celldomdlk, 2018, 03. 07.
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